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Probieren Sie Antworten auf die Frage: Womit gestalten wir aktiv unsere Kommunikation?

Was ereignet sich explizit - implizit? implizit = Nicht ausdricklich, den verbalen Ausdruck
vermeidend oder voraussetzend, haufig unterstrichen durch Tonfall, Mimik und Kérpersprache. Im
Dialog enthadlt jede Aussage ein implizites Verstehen des Vorausgegangenen.

Wer spricht - wie spricht die Person sonst Stellt sich ein Rollen-Muster oder
eine Systematik ein?

Viele Spiegel kommen zu einer Art
Doppelter-Buchfliihrung:

Wer spricht wie oft,
wie lange, wie laut/leise
wie verstandlich/unverstandlich
wie emotional Tabellarisch nach Personen

Welche Reaktionen auf Gesagtes sind beobachtbar (Strichliste kann erhellend sein).

Wer hort wie zu Chronologisch nach Inhalten und
Feedback-Verhalten, Zustimmung, Widerspruch, Geschehnissen (Sitzordnung etc.)
Neu Geschaffenes, Anknlpfend Weiterfihrendes

Ignoriertes (immer achten auf: implizit/explizit) Eine graphische Darstellung kann

etwa die Stimmung/Wir-Bildung
Welche Inhalte / Inhalts-Ebenen sind beobachtbar? Uber der Zeit beleuchten.
Persdnliche Ebene, Sachebene, Beziehungsebene

Strategieebene, Metaebene - Kommunikation iber Kommunikation also
Reentry-Kommunikation
Ist die Team-Identitat explizit oder implizit Teil des Inhalts, wird davon gesprochen?

Was fur eine Atmosphare ist beobachtbar?
Welche Emotionen sind beobachtbar?
Welche Kérpersprache ist beobachtbar, Zuwendung/Abwendung
Wie bezugnehmend auf einander / Wie unpersdnlich kihl
Wie humorvoll / Wie nlchtern
Wie konfliktarm / Wie konfliktreich - Konflikt vermeidend / Konflikt riskierend
Wie lebendig / Wie unlebendig

Kriterien: (Wie sieht es aus bezlglich ... )
Stimmung, Gegenseitige Achtung,
Taktische Kooperation (Ist das unmittelbare Ziel erkennbar? etwa Klarung eines Theams)
Strategische Kooperation (Ist ein gréBeres Ziel erkennbar? etwa die Prasentation!)
Formale Kooperation, ist eine kommunizierte und gelebte Arbeitsteilung oder gar Hierarchie
erkennbar?
Gegenseitig sachliches Verstehen, Persdnliche Verbundenheit
Fiihrungsfunktion im Team (Wie wird ein Roter Faden hergestellt, sowie taktische und
strategische Effizienz?)
Wie ist die Homogenitat (etwa bezlglich Aktivitdt, Impulse, Richtung gebend etc.) im Team?
(Ansehen des Teams im Unternehmen/Umfeld) ... dieses Kriterium ist im Seminar kaum
bedeutend.

Welche Handlungen sind beobachtbar und/oder werden registriert und abgesprochen?
Lesen, Nachdenken, Diskutieren, Mitschreiben, Protokollieren, an Prasentation arbeiten, etc.

Ist ein Zeitmanagement beobachtbar?

Kritische Aus reden ;ﬁrantwortllchkem
AuBerungen

Jede Kommunikation wird von ‘wertend kommentieren lassen Zisle und Umsstzung
aktuellen Werten bestimmt,
zumindest implizit. Zuhéren

Ubersicht iiber Ergebnisse
Zeitmanagement

Wiirdigen was ist

Fiihren Sie eine Liste der
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Wertel die Sle im Seminar Iel?c?\:evsarilijerz\imd priifen (Arbeits-) Meinungs-
beol_:achten konnen, vom Atmosphare auBerung
1. bis zum letzten Tag.
Authentische
Konsens Diskussionsbeitrage
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. Freimiitige
Minderheiten-Meinung Hoflicher g::‘g;gnlﬁ:t;m
begriifen und markieren Umgang

Mit welchen auftretenden Wirkungen ist bei jedem einzenen Punkt zu rechnen - Eigenbeobachtungen



